
 

 

 
 
SIMONE HEIM 
Coaching – Beratung - Unterstützung 

KONTAKT  

+41 79 370 57 61 

simone.heim@8raum.ch 

www.8raum.ch 

SPRACHEN 

Deutsch, Englisch, Französisch 

AUSBILDUNG 

 Betrieblicher Mentor & CAS 

Coaching 

 Professional Scrum Master I 

 Zert. Hypnosetherapeutin 

 Medizinische Grundlagen 1 

 Fachhochschule für soziale 

Arbeit, Bern (2 Semester) 

 Berufsmatur auf Sozial-

Gesundheitlicher Richtung 

 Planerin in Marketing & 

Kommunikation  

 HS – Bürofachdiplom (KV) 

 Verkaufslehre Detailhandel 

TOOLS 

 Confluence  

 Jira  

 SAP  

 Messerli BauAD 

 MS Office  

 OneNote 

  PROFIL 

Mutige Geschäftsführerin, innovative Projektbegleiterin, humorvolle 

Motivatorin, mitdenkende Scrum Masterin, einfühlsame Coach & 

Betriebliche Mentorin, unterstützende Assistentin 

BERUFLICHE TÄTIGKEITEN 

2021 – heute: Hypnosetherapeutin und Coach – 8raum GmbH 

• Hypnosetherapie & Coach – berufliche & private Herausforderungen 

07.2023 – 12. 2024: Scrum Master - Projekt E-ID, BIT 

• Scrum Master (Servant Leader) in zwei Teams des ART E-ID nach 

SAFe, (elektronischer Lernfahrausweis/HCD & Design) 

• Prozessoptimierung durch Einführen von Scrum in einem der Teams 

• Förderung der agilen Werte. Einzelcoaching, Ferienvertretung in 

einigen Aufgaben des Product Owners (Projektleitung). 

09.2020 – 06.2023: Projekt- & Leitungsassistenz – BLS Netz AG 

• Projektassistenz in Baumanagement & Scrum Master 

• Führungsunterstützung und Teamcoach Prozessoptimierung 

• Mitarbeiterzufriedenheit fördern mittels neuer 

Unterstützungsmassnahmen im Bereich «Zusammenarbeit» 

02.2019 – 01.2021: Mitarbeit Marketing & Kommunikation – 

Universitätsklinik für Kardiologie, Universität Bern 

• Kursadministration für DozentInnen & KursteilnehmerInnen 

• Kongress-Planungsunterstützung 

• Bild- und Textverarbeitung für interne und externe Kommunikation 

10. 2022 – 11.2023  Förderungsprogramm für Teamwork – 

Verkehrsplanung der Stadt Bern 

• Durchführung von Kick-off Event 

• Gemeinsame Erarbeitung eines Jahresprogramms für die 

Optimierung der Zusammenarbeit im Team 

• Monatliche thematische Vorträge inkl. Workshopleitung 

04. 2016 – 03.2020  Geschäftsleitung und Inhaberin – 

Bed&Breakfast BOMO, Bern 

• Aufbau und Führung Hoteleriebetrieb inkl. vier Angestellten 


